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1.1 Identität, Auftrag, Werte

DAS SIND WIR
DasÊ ZBBÊ istÊ einesÊ derÊ führendenÊ saarländischenÊ Unterneh-
menÊ inÊderÊEntwicklungÊvonÊPerspektivenÊ fürÊMenschenÊmitÊ
erhöhtemÊ Förderbedarf.Ê DazuÊ bietenÊ wirÊ einÊ breitesÊ Spek-
trumÊ anÊHilfe-Ê undÊUnterstützungsmaßnahmenÊdurchÊAnge-
boteÊ inÊ denÊ BereichenÊ Berufsvorbereitung,Ê Ausbildung,Ê
beruflicheÊ Weiterbildung,Ê BeschäftigungÊ undÊ QualifizierungÊ
sowieÊ BeratungÊ undÊ Vermittlung.Ê WirÊ sindÊ eingebundenÊ inÊ
einÊumfangreichesÊNetzwerkÊunterschiedlicherÊKooperations-
partnerÊ aufÊ kommunaler,Ê Landes-Ê undÊ BundesebeneÊ sowieÊ
aufÊderÊEbeneÊderÊEuropäischenÊUnion.

DAS IST UNSER AUFTRAG
WirÊ verbessernÊdieÊChancenÊunsererÊ Teilnehmer*innenÊaufÊge-
sellschaftlicheÊ PartizipationÊ undÊ aufÊ EingliederungÊ inÊ denÊ Aus-
bildungs-Ê undÊ ArbeitsmarktÊ durchÊ dieÊ VerbesserungÊ derÊ
individuellenÊ undÊ sozialenÊ Kompetenzen,Ê durchÊ denÊ AufbauÊ
fachspezifischerÊKenntnisseÊundÊFertigkeiten,ÊdurchÊdenÊErwerbÊ
vonÊ BerufsabschlüssenÊ sowieÊ durchÊ dieÊ VermittlungÊ inÊ Ausbil-
dungÊundÊBeschäftigung.

DAS SIND 
UNSERE WERTE – DAFÜR STEHEN WIR
ImÊMittelpunktÊunsererÊAktivitätenÊstehenÊdieÊMenschen,ÊdieÊinÊ
unterschiedlicherÊ ArtÊ undÊ WeiseÊ vonÊ denÊ ProblemenÊ desÊ Ar-
beitsmarktesÊundÊihrenÊFolgenÊbetroffenÊsind.

WirÊ stehenÊ fürÊ ChancengleichheitÊ undÊ PartizipationÊ allerÊ anÊ
Bildung,Ê BeschäftigungÊ undÊ amÊ gesellschaftlichenÊWohlstand..Ê
FamilienfreundlicheÊ RahmenbedingungenÊ imÊ ZBBÊ fördernÊ dieÊ
VereinbarkeitÊ vonÊBerufÊundÊ FamilieÊ fürÊunsereÊMitarbeiter*in-
nenÊundÊTeilnehmer*innen.

InÊ unserenÊ Lern-Ê undÊ ArbeitsprozessenÊ achtenÊ wirÊ aufÊ denÊ
nachhaltigenÊUmgangÊmitÊdenÊnatürlichenÊRessourcen.ÊWirÊver-
folgenÊ einenÊ kritischen,Ê sozialenÊ undÊ demokratischenÊ AnsatzÊ
beimÊEinzugÊderÊDigitalisierungÊinÊunsereÊLernangebote.Ê

DieÊLernendenÊdesÊZBBÊsindÊvielfältig,ÊdaherÊpflegenÊwirÊeinÊre-
spektvolles,ÊwertschätzendesÊundÊangstfreiesÊMiteinanderÊbeimÊ
LernenÊundÊArbeitenÊalsÊeineÊwichtigeÊVoraussetzungÊ fürÊeineÊ
positiveÊ persönlicheÊ Entwicklung.Ê Ê WirÊ wendenÊ unsÊ gegenÊ
fremdenfeindliche,Ê antisemitischeÊ undÊ rassistischeÊ Verhaltens-
weisen.

WirÊfördernÊdasÊSelbstbewusstseinÊundÊdieÊWeltoffenheitÊunse-
rerÊ Teilnehmer*innen.Ê InterkulturalitätÊ istÊ selbstverständlicheÊ
IdentitätÊ imÊ ZBB.Ê UnsereÊ Mitarbeiter*innenÊ lebenÊ AkzeptanzÊ
undÊToleranz.ÊSieÊrichtenÊdenÊBlickÊaufÊdieÊStärkenÊunsererÊLer-
nenden,ÊbietenÊ individuelleÊFörderungÊundÊunterstützenÊdieÊEi-
genverantwortungÊundÊdieÊSelbständigkeit.Ê

DerÊGesundheitsschutzÊallerÊinÊunseremÊHausÊhatÊersteÊPriorität.Ê
EinÊ guterÊ InformationsflussÊ undÊ einÊ solidarischesÊ MiteinanderÊ
imÊUnternehmenÊhelfen,ÊdieÊQualitätÊunsererÊArbeitÊzuÊsichern.

DasÊZentrumÊfürÊBildungÊundÊBerufÊSaarÊgGmbHÊinÊBurbachÊ(ZBB)ÊistÊeineÊgemeinnützigeÊGesellschaftÊ
mitÊbeschränkterÊHaftungÊ(gGmbH)ÊmitÊSitzÊinÊ66115ÊSaarbrücken,ÊErnst-Abbe-Str.Ê10.ÊÊ
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1.2 Kund*innen, Ziele, Fähigkeiten

DAS SIND UNSERE KUND*INNEN
UnsereÊ AngeboteÊ richtenÊ sichÊ anÊ Jugendliche,Ê dieÊ beruflicheÊ
OrientierungÊ brauchen,Ê anÊ jungeÊ Erwachsene,Ê dieÊ eineÊ Berufs-
ausbildungÊ absolvierenÊ wollenÊ undÊ anÊ langzeitarbeitsloseÊ Er-
wachsene,ÊdieÊ eineÊ sinnvolleÊBeschäftigungÊundÊ spezielleÊ fach-Ê
licheÊQualifizierungÊsuchen.

ZurÊ optimalenÊ FörderungÊ unsererÊ LernendenÊ arbeitenÊwirÊ engÊ
mitÊKooperationspartnernÊundÊAuftraggebernÊzusammen.ÊDazuÊ
gehörenÊdieÊAgenturÊ fürÊArbeit,ÊdieÊ Jobcenter,ÊdieÊMinisterienÊ
desÊSaarlandesÊundÊdesÊBundes,ÊdieÊLandeshauptstadtÊSaarbrü-
ckenÊ undÊ andereÊ Kommunen,Ê derÊ RegionalverbandÊ Saarbrü-
ckenÊ undÊ andereÊ Landkreise,Ê dieÊ Wohlfahrts-Ê undÊ Berufsver-Ê
bände,Ê dieÊ Betriebe,Ê dieÊ zuständigenÊ BerufsschulenÊ undÊ Kam-
mernÊ sowieÊ (psycho-)Ê sozialeÊ BeratungsstellenÊ undÊ andereÊ Bil-
dungsträger.

DAS SIND UNSERE 
ORGANISATIONSZIELE
DieÊArbeitÊdesÊZBBÊzieltÊaufÊdieÊnachhaltigeÊIntegrationÊunsererÊ
LernendenÊ durchÊ dieÊ KompensationÊ individuellerÊ undÊ sozialerÊ
Benachteiligungen.
DieÊMitarbeitÊ desÊ ZBBÊ inÊ übergreifendenÊ NetzwerkenÊ imÊ Saar-
landÊverfolgtÊdasÊZielÊEinflussÊzuÊnehmenÊaufÊdieÊVerbesserungÊ
derÊ RahmenbedingungenÊ beruflicherÊ IntegrationsmaßnahmenÊ
undÊaufÊdieÊEntwicklungÊderÊArbeitsmarkt-ÊundÊSozialpolitik.Ê

DAS SIND UNSERE FÄHIGKEITEN
| WirÊarbeitenÊkonzeptionellÊundÊorientiertÊanÊ

denÊBedürfnissenÊunsererÊKund*innen.

| WirÊbietenÊindividuelleÊFörder-ÊundÊBerufswegeplanungen.

| WirÊverfügenÊüberÊeineÊVielzahlÊanÊsozialpädagogischenÊ

MethodenÊderÊpersönlichenÊBegleitung.

| WirÊarbeitenÊimÊTeamÊmitÊhandlungsorientiertenÊ

MethodenÊderÊWissens-ÊundÊKompetenzvermittlung.

| WirÊsetzenÊanÊdenÊvorhandenenÊStärkenÊundÊ

FähigkeitenÊunsererÊLernendenÊan.

| WirÊverfügenÊüberÊeinÊbreitÊgestreutesÊNetzÊanÊ

betrieblichenÊKooperationspartnernÊausÊ

ganzÊunterschiedlichenÊBerufsfeldern.

| WirÊarbeitenÊmitÊinÊPrüfungsausschüssenÊderÊzuständigenÊÊ

StellenÊundÊunsereÊAusbildungsstättenÊimÊGarten-ÊundÊ

LandschaftsbauÊsowieÊinÊderÊMetallwerkstattÊsindÊOrteÊ

derÊAbschlussprüfungenÊderÊjeweiligenÊKammern.

| WirÊbesitzenÊlangjährigeÊinterregionaleÊundÊeuropäischeÊ

ErfahrungenÊdurchÊdieÊTeilnahmeÊanÊentsprechendenÊ

EU-Projekten.

| WirÊverbessernÊkontinuierlichÊunsereÊ

interkulturellenÊKompetenzen.

| WirÊsindÊinnovationsfreudigÊundÊkreativ.Ê

| Flexibilität,ÊKontinuitätÊundÊWeltoffenheitÊzeichnenÊunsÊaus.

| UnserÊberuflichesÊHandelnÊunterliegtÊregelmäßigerÊ

EvaluationÊundÊReflexion.
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DAS SIND UNSERE LEISTUNGEN
AnÊunserenÊStandortenÊundÊinÊunserenÊWerkstättenÊbietenÊwirÊ
vielfältigeÊ DienstleistungenÊ inÊ denÊ FeldernÊ Berufsvorbereitung,Ê
Berufsausbildung,ÊBeruflicheÊWeiterbildung,ÊBeschäftigungÊundÊ
QualifizierungÊsowieÊBeratungÊundÊVermittlung.

WirÊfindenÊmitÊunserenÊLernendenÊpassgenaueÊPraktika,ÊAusbil-
dungsplätzeÊundÊBeschäftigungsmöglichkeiten.

WirÊ ermöglichenÊ ihnenÊ denÊ ZugangÊ zuÊ neuenÊ Kommunikati-
onstechnologienÊ undÊ nutzenÊ zielführendeÊ E-LearningÊ Angebo-
te.ÊEntkoppeltenÊund/oderÊmarginalisiertenÊJugendlichenÊhelfenÊ
wirÊ beiÊ derÊ EntwicklungÊundÊGestaltungÊ vonÊpositivenÊ Lebens-
entwürfen.Ê

WirÊ bietenÊ KinderbetreuungsplätzeÊ inÊ unsererÊ Großtagespfle-
gestelleÊKakaduÊan.

ImÊ RahmenÊ unsererÊ unterschiedlichenÊ ArbeitsfelderÊ ermögli-
chenÊ wirÊ internationaleÊ LernaufenthalteÊ inÊ EuropaÊ undÊ derÊ
Großregion,ÊzumÊBeispielÊinÊNantes.

WirÊ fördernÊ undÊ gestaltenÊ aktivÊ kulturelleÊ AktivitätenÊ inÊ unse-
remÊsoziokulturellenÊZentrumÊBREITE63.Ê

DAS SIND UNSERE RESSOURCEN
LangjährigeÊErfahrungÊinÊderÊPlanungÊundÊUmsetzungÊvonÊPro-
jektenÊfürÊMenschenÊmitÊerhöhtemÊFörderungsbedarf.Ê

ZahlreicheÊ ErfolgsgeschichtenÊ unsererÊ TeilnehmerinnenÊ undÊ
Teilnehmer.

EinÊ qualifiziertesÊ undÊmotiviertesÊ Fachpersonal,Ê dasÊ sichÊ syste-
matischÊreflektiertÊundÊfortbildet.

DieÊInterkulturalitätÊunseresÊUnternehmens.Ê

VerkehrstechnischÊ günstigÊ gelegene,Ê entsprechendÊ gutÊ ausge-
stattete,Ê helle,Ê freundlicheÊWerkstätten,ÊUnterrichtsräumeÊundÊ
BeratungsbürosÊsowieÊPausenräume.Ê

GuteÊ KontakteÊ zuÊ AkteurenÊ unterschiedlicherÊ AusprägungÊ inÊ
derÊregionalenÊWirtschaft.

EinÊumfangreichesÊNetzwerkÊlangjährigerÊKooperationspartner.
ProgrammgebundeneÊ FördermittelÊ unterschiedlicherÊ Förderin-
stanzenÊvonÊkommunalemÊbisÊeuropäischemÊNiveau.

WirÊ sindÊ einÊ UnternehmenÊ derÊ LandeshauptstadtÊ
SaarbrückenÊundÊhierÊorganisatorischÊundÊ fachlichÊ
eingebunden.

WirÊsindÊeinÊwirtschaftlichÊsolidesÊUnternehmen.

DAS IST GELUNGENES LERNEN
LernenÊ istÊ gelungen,Ê wennÊ dieÊ LernendenÊ ihreÊ individuellenÊ
MöglichkeitenÊ derÊ gesellschaftlichenÊ TeilhabeÊ erkennenÊ undÊ
nutzen.ÊSieÊentwickelnÊeigeneÊPerspektivenÊaufÊderÊGrundlageÊ
ihrerÊStärkenÊundÊFähigkeiten.Ê

ZusätzlichÊ erwerbenÊ sieÊ fachlicheÊ undÊ persönlicheÊ Kompeten-
zen,ÊumÊselbstÊgesteckte,Êangemessene,Ê realistischeÊundÊmess-
bareÊ ZieleÊ zuÊ erreichen.Ê DabeiÊ gehtÊ esÊ nebenÊ denÊ formellenÊ
AbschlüssenÊ umÊ dieÊ StabilisierungÊ derÊ PersönlichkeitÊ undÊ dieÊ
dauerhafteÊIntegrationÊinÊAusbildungÊund/oderÊArbeit.

...‟Im Mittelpunkt unserer 
Aktivitäten stehen die 
Menschen”...

1.3 Leistungen, Ressourcen, 
Gelungenes Lernen

EntsprechendÊdemÊLeitspruchÊ»BildungÊfürÊAlleÊ�ÊZukunftÊschaffen«ÊstehtÊdasÊZBBÊfürÊChancengleichheitÊundÊPartizipati-
onÊaller,ÊinsbesondereÊbenachteiligerÊZielgruppen,ÊanÊBildung,ÊBeschäftigungÊundÊamÊgesellschaftlichenÊWohlstand.ÊÊ
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BILDUNG FÜR ALLE - ZUKUNFT SCHAFFEN 

Entsprechend dem Leitspruch »Bildung für Alle - Zukunft schaffen« 
steht das ZBB SAAR für Chancengleichheit und Partizipation aller, 
insbesondere benachteiliger Zielgruppen, an Bildung, 
Beschäftigung und am gesellschaftlichen Wohlstand.
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Hinweis:
DieÊallgemeinenÊGeschäftsbedingungenÊkönnenÊinÊderÊVerwaltungÊeingesehenÊwerden:
Ernst-Abbe-StraßeÊ10Ê|Ê66115ÊSaarbrückenÊ|ÊoderÊunterÊ
https://www.zbb-saar.de/index.php/impressumÊ|ÊGeschäftsführung:ÊJürgenÊQuintÊ|Ê
AmtsgerichtÊSaarbrückenÊHRBÊ7903Ê|ÊVorsitzenderÊdesÊAufsichtsrates:ÊTobiasÊRaab,Ê
BeigeordneterÊderÊLandeshauptstadtÊSaarbrücken

ZentrumÊfürÊBildungÊundÊBerufÊSaarÊgGmbHÊinÊBurbach
Ein Unternehmen der Landeshauptstadt Saarbrücken

ErnstAbbeStraße 10 | D66115 Saarbrücken

Tel.: + 49 (0)681  94 75 70 | Fax: + 49 (0)681  94 75 72 20

EMail: zbb@zbbsaar.de | Internet: www.zbbsaar.de

Handbuch für Mitarbeitende
Stand:ÊFebruarÊ2021Ê|ÊinterneÊVerwendung

www.zbbsaar.de
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